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Arbitration ZH7%1129 5121, chkeonfig usbarbitrator =~ > K& 3{T L £,

Microsoft Windows Small Business Server 2008 XL —7 4 > T A7 AIZBIT 5
RPN T—

Microsoft Windows Small Business Server 2008 XL —F ( V' 7 L AT A THEITENTWVWB I AT AR T A
VI A L, BEHEHEREFFSO CWAEETH R —Y—Lt L CusqranEd,

AEa—W—T v Ml (UAC) &IEEN D AALKEEEIL. Windows AL —F 4 7V AT 4
FTETENDZ VAT ACKT DX 2V T (B OFREM 2 BRI L E1,

CDOVAT A ETSUU £721FDUP 2 EITT2HA1E. HO0UDLUTORIEIZELY, JAr—TKRY v—xF7
U AR L CEXF 2V T 47 a BB LTLIEE N,

1. RE—R 77 ANEERELTEIT .22 U v 7 L gpeditesc £7-1% gpme.msc Z A L TH/A—FRY
VT 4 X EREET,

25



IN—F RV —F 4 & 74 FURMEEET,

2 X2V TFT4F T aABEBLET,
RYT— Uy RURERINET,

3. o2—¥—Thur M FEEATRET— FCTOBHEFIINTIEKFEO 2 7 FOEME ICBE L E
T

4, FH7 Vv LT, FurF MRLTHE ZBINLET,
64 £ > b Red Hat Enterprise Linux 4L —7 ¢ > 7' 2 27 AZEIT 5 DUP D REL

64 £~ b Red Hat Enterprise Linux XL —F ( > 73 25 AT DUP OFATICHRM LT-8A. LT RPM & F
BT A= LET,

e compat-libstdc++-33.i686
e libstdc++-4.4.4-13.el6.i686

* libxml2.i686
e libXp.i686
e libXtst.i686

¢ nss-softokn-freebl-3.12.9-11.e16.i686
% AFE: 25D RPM iZ. Red Hat Enterprise Linux 6 x64 A 5 ¢ 7R STV E T,

Inveol ®E4TH1Z Dell_PV_Utils_NASDUP.exe D FJH#A{Liz /4%

Microsoft Windows Server 2003 XL —F 1 > 72 2T L& BV DEA 1L, Dell_PV_Utils_NASDUP.exe % 31T
957212 Net Framework 2.0 28 %42 C9, .NetFramework 20 731 > A b —/L SN TV ARWVWEE, KDOT T —
AvE—UNREREIND T ENH Y 9, The application failed to initialize properly (0xc0000135). Click on OK to
terminate the application. (7 7'V 7r—< 2 3 TE L < AL S AU EH AT L 72(0xc0000135).0K 2 7 U » 7 LT
TV =y a e T LTES )

FRV—F 4 VT VAT ADT A RAEEFT S

SUU TiIARL—T 4 VTV AT A TEDZ o TODTNA ADA Ry M YRT v 75— MIFETIN
FHAN, HEELF—MIINLDOT AL ZANFIRINDIGBERDH D T, B/ TNDT A RET
v T T = T BIZE, ANV —T 4 VT VAT AT ER 2T 2%, SUU ZFEEN L T 72 &0,

Linux 3 27 AT SUU % 5173 51213 libstde++-1ibc6.2-2.50.5 33 & U libstdc++-
libc6.2-2.50.3 7 A 7T U HSHE

Linux 27 5T SUU % FEAT9 % 7291214, libstdc++-libc6.2-2.50.5 35 & O libstdc++-libc6.2-2.50.3 23 L FETT, o
A7 22 SUSE Linux Enterprise Server % 72 (%% 7" — k &4 CV> % Red Hat Enterprise Linux /38— 3 U331 >
AR ENTOEHEAIE, ThoDTA 7TV IFTTIFELTVET, ¥ R—-FShTna A=Y 3
@ Red Hat Enterprise Linux = 7213 SUSE Linux Enterprise Server 3581 L T\ AL b LTV AT AIZZ
T4 T 7 VREENTORWEGATE, RedHatcom % 721X [Red HatCDJ (Red Hat ®3%4%) . & L < 1% [SUSE
Linux Enterprise Server CDJ (SUSE Linux D 35%4%) 7°5 . compat-libstdc++ RPM % o > 2 h—/L LT 72 &0,

Linux 7 > 77— b DT
SUU . Dell Update Packages (DUP) M LTI AT ADESESERAVR—F U b 27 v 75— ML E

9, Linux 7 » 77— b ®FE47H  DUP % Linux @ lockfle =—7 « U 7 ¢ i f L C /var/lock/.spsetup 7 7 1 /L
ZAERLET, ZDO7 7 A 0T, LFOWTNODRMENFEAE LIz E IR ENET,

26



o H—FNR=v7
o DUP T RIU—Y ¥ DIATHICHESR 2~ RRRITEN/Z/2D, TERMESZHNFETHO T m R % H
Wi 72135 1L TE 2o T2 A

EREROWTRAOLMEENRAET S L. varflock/.spsetup 7 7 A A0 (BIREND D TIEARL) ERENET,
ZHICEY SUWIET v 7T — FOBELAR— L, 22— —ICV AT LAOFEHZITI LORLET, &
BESUU 94T LTI L AR — FIEATT 2 L, I m o — Dy 37N, ZRTF —Z A BER L & LR— b
LET, ZORWT, »OT v 7T — hE{ToTWRWESIX, Hil-27 v 75—~ %47 9 |l var/
lock/.spsetup 7 7 A L EHIBEL T 2 &0,

Progress 47" 3 v &{fEH L7 SUU DEST

-p (progress) A7 v a U EMEALTSUU 2ETT 5L, SUUT » 77— hor ZOEFTCIdR< BIEDA
VAR ADT T OGN EMSIVET,

BT NAADT v 7T — b

FUY AT L ET, HBEORUT AL ADT v 75— b7 3846, SUUIEZTRTOT A 20T TDA
VAR VAT v T b EEALET, xR VAT A3 o0ay be—I 0 ERTRBY, %
NENEFITTDHT7 77— U =2T EFRIEIRTARNONR—=V 5 011, 12, 13T, OV RT MIICEENT
WAHR=D g N2 ThHhdHETHE, 77— 0T A=V g1207 v 75— "R TRTDOT A ZIT
WHEShET,

PERC 77— AU =T DT v 75—k

AT NS D PERC (PowerEdge Expandable RAID Controller) 77— K434 A =L ENTWBEHE, T
TOPERCH—RDOT7 7 — A0 =T %7 v 77— T 5I120L,.SUU0 7 v 77— b BEEEIEIT LT vtz b
RWZERHYET, 1EHDOSUUT v 75— h T DD PERC I — KRBT v 75— MK L TH.
BHEIOT » 7T —  eFITTEHZ LIV ITRTCOI—RET v 7T — T B2 EMTEET,

T 7T = EITHI PERCH—RIZKH LT, T T— R ANDOT 7T 4T 4 EEWNF = N T T
Fvv RIHHE (BGI) 7Y ) NETESNTWDHE, PERCT v 75— b3 A — U NET D ATREMED & 0
F9, T 7T — o —=UEEITT BRI, HONULDIDXIRT VT 4 BT 4 NFEITHRTRN &
R LT EEN,

FCEYaryTOYARATAL YRy N OFEE)

SUU Tid, var £72idtmp 7 4 VW Z I+ B & FEN 2 WE ALy v a UV TUVAT AL VR M) &2 F
EETXEHA,

Linux I8 W Cvar £/ tmp 7 # LV F I+ R & BREN 2 WEE, SUUKOTZT—RA -V ERLE
9, :Not enough space available in /var or /tmp folder. Please make sure you have at least 100MB (/var & 7213 /tmp 7
ANVHNAGT IR ZEE R RN DY FX A, D7< L H100MB L EDOZEEFREZMHRL T ZIW,)

var £7213tmp T A NFI A NREEIRENS DL L MR L, SUUEZHBREH L TV AT AL Xy MY &2
LTS EEN,

Xy NT—27 EOBFTHNS D SUU DEFT

o Xv hT—Z EOBEFHINE SUUEFATLTURT LA Ry MY 2FET I —F—RNxy hT—
IbYRiEND L, SUUIEZEHDIEKELAR— h 2R R LET, ZOREBLFA— FONFERRT D
ik, BERY NU—ZIC#ELTHD, SUUAZHEE LT FEn,

© Ry FU—7 EORFING SUU & (T L THIRL A — ba2FRTica—F =2k y NU =2 hbY)
Wranse, 7oFF—RMREZ %27 Y v 7 LTHAaVR—Xr bOT v 75— MIFTORLER A,

27



AUR—R NET v T T— T AICE, BEXRy TR LoD, SUUEFEIEEI LT
X,

—B 7 NV Z DHIBR

SUU & x v b —27 EOEFTNHEITT B &L JREIZ X - T Microsoft Windows (W2ks & A7 &) Tid <%y
AT 5 KT A 7 %>\Documents and Settings\<%—= —¥—%>\Local Settings\Temp\hsperfdata_<%=>—%—%> 7
L2 U Linux Tldfvar 7 4V ZIZ—FT7 7 A VDMERRENE T, ZTNHO—FE7 7 A VITFE CTHIRT 5
VENRH Y £,

W28 > A7 ADLGE . ZORFTIX < RAT b KT 4 7 %>\users\ <% — —%>\AppData\Local\Temp
\<number>\hsperfdata_<%=—%—%> (&b Y 7,

HB61 7 7 — A =7 DT v 75—k
CERCATARAID = b —F 3 H661 7 7 — L U =7 A L TR SN TWBEE. ST 77y —Aa 0

T RN a Ty I T FCEERA, 77— 02T OT v 7T — NEITOIZIX, -force A7
varEFEHAL, FEICDUPICEFO TV 7 —L =T "=V a rEEHALTIEEN,

Remote Access Controller K48 X 5 ¢ 7 DfFEH

Remote Access Controller AR A5 7 &2HH L T, AT A EDOSUU &Y E— N TETT D2 L idET T
7ZEWV, ZOFEELTH LAEAT 4 T ORENGIE S, SUUT v 77— MR RBLET,

SUUT 1 L7 R YA TORBRICFDOMEH

SUWUZ%EATT D7« L7 PUDARNS, 5% () L ary (), ZFvva () . A"y I AT yva
N . Frw—2 (8 REOFHRLTNEENLTWVD L, SUUMNRKRLET, /=& x0E. USBDVD-ROM =
72132 USB 5 ¢ A 7 75 SUSE Linux Enterprise Server XL —F 4 V' J LV AT AT X v FENDE. T 740 b
T, BT EEFLT AL NI~ FENDZERHY T,

7o & 21, /media/USB:1:2/ D L 512720 £9°, SUU DFEITITIE, R FEEERVWT 4 L7 N 2EHT
L2 LuaBEDLET,

RACDUP /X v r— T D EAT

Remote Access Controller (RAC) DUP /< 4 —<> (RAC4/P £7-1X RAC4/i) OEFTHFIZSUU 2B+ 5L,. =
DDUP Ry Fr—TDOEITNRIT D EnHY 7, ZORMBEEELRET 5729, SUU DEITIX, RACDUP /X
=V DFEITNRET LTHHITI LI LT EE N,

< HBABHWEHOE

[RIATZT 4 AT BHDERA, RIATIZT 4 A7 ZBALTILEE N &
WHOEATa TRy I ANRY T v TRREINET, BETTN?

SUU @ 3217H1Z [Dell Server Updates DVDJ  (Dell %#—/3—7 » 75— Kk DVD) 23DVD RZ A4 750 H &
NE L, SUUDSFATHIZDVD A L7 E FICTHMERH Y 37,

28



Linux > 27 A Tsuu-c ZFT35¢, [ R M) a7 ZOETICHERH
2§Tjkw5i9—ﬁ§%éﬂifo:®i?—®ﬁﬁkﬁﬁﬁ%%ﬂ21<
c3

SUUDY T arR—3x hThHDHA N M) a by ZEFETTHITIE, AT AU libstde++-libeb.2-2.50.3 3%
HIATTINA VA RN—LEINTWDHLERSHY 9, HF— kI TV % Red Hat Enterprise Linux ™3
—Va YINVAT ATEE L TS EA L, compat-libstdc++ RPM % RedHat.com %7213 [Red HatCDJ 7>% -
VA R— L LT 72 &V, SUSE Linux Enterprise Server 73 3 A7 A TBE) L TV A A 1%, TSUSE Linux
Enterprise ServerCDJ] 62 DT AT 53 V&R A VA R—LLTLIEEN,

[T ZADERIREVII L] EWVWD F A FADR Y I ARRY TFT v 7R RSN
B DIFRE T D,

SUWUW7T v 7T —hrD—8ELT, Xl V=0T 7 —ATU=T DT v T—IEBMNETT, 779 a2d
T T T =R AR =T 4 VT VAT ANy I T L= 2 Y BFRITLTC, Ny d =R
LARAWEE, A —T 4 VTV AT DIT AL ANERTFIETERO A SN SR LES, Ny 7 7L
— VT 7 =AU T DT v T T— b M, FTLOT AL AREBNENTZZ & 2R THEHENERINDIGEND
D £,

SUUDGUI 2L CT v 77— b EITT D L, F—"—FT V= bRV Y
CEERSAEVREE2—F A FOWRD L0105 R v e VBRom

T T = EFETTHIZE, PR—FENTWEYRATATSUU ZETT528E, ELba—Y—77
Y 2R TWD 2 EAMEETY, Microsoft Windows D354 131 & B HERR., Linux D34 13 root HEFR 2N 4 BE
T9, PR—FENTNDEP ==L F X —F ¢ VT VAT LD Y A MO TIE, www.dell.com/support/
manuals (2% % [ Dell Systems Software #i5— F~ YV w2 X BB LT EZEW,

SUU 2 EATLTH, L R— FBRFENRDSTY | VAT AET v I F—
KT ARWVDITRETTH?

Windows == —%"—7% SUU & E174 51213, u~ﬁw¢ﬁ%@@#%%f# 0 — 7 VEBEWERZ ST 2
WZi%, 22—V =R —h NV EHEIINL—FIZB LA, a—ONVERET v M eERTA20ERD
¥4, Linux A7 A TIE, root (2—H—id0) 2—PF—DLNLKLR— E2FXRLTT v 7T — hEE
1ITCEET,

SUU & [RIEFIC Dd?/ff~%ﬂ/7~‘%£?Li5k¢5tﬂ4V§VFU
?ﬂ%@?ﬁ???/f L7 U MNEHEZBAELZ] LWI XAy E—URRRINE

SUU L [AIFFICHIO DUP & RATH 5 &, THILARVEMEZSISEZ S 22085 Y £9 SUUIXDUP 23y 7 7
I RTETLET, LEA->T, DUP 2 F(TT L8 EH Y A, SUUADUP DL L L—H720 %
FATL. Wi 2 FRFICEAT LN TS0,

SUU ZBRIACE /A, D SUU A VR F U ARFATINTHARWIT S b
%i%£§§®%®4yx&yxﬁﬁw£ﬁéhfmiTJ&wayt~9ﬁ
Z) o

/XTAT&w@M@4/x&/xﬂiﬁéﬂfw@w:&%%£¢é X, UTOFRIRIESTLSEE

o Windows XL —7F 4 VUV AT L EFITLTWVWD VAT ATIL, Windows ¥ A7 w3 —T v B,
'7'7) r—av 7% 70 v 7 LT SUUNREITEINTWAENE D) EERLET, Linux AL —7 1~

29



TVAT DEFETLTWDY AT ATIE, #—IF V%R &, ps-eaf|grepsuu =~ > K& ASH LT, SUU R
ETEINTWDENEIDEMHBLET, SUUNRETEINTWDIEEE, 77V r—rarz%kTL, SUU %
HEEHLET, SUUDIMDA v AZ ARFATI N TV WAL, L0 MA T SUUNRERY v b
U LTEATRMER DY £3, ZOHEIE. By Ty AABEREINTWET, Windows AXL—F 1 7
VAT ADRBHTHVAT ATINGDR v I 77 A )VEHIRT D121, <Y AT A FF A T %>N\del\suu 7
4 L7 FUIZEEIL, suulck 7 7 A AV EHIBRL E9, Lnux AN —7 4 VI VAT AEFATLTNDB VAT
ATy 77 ANVERIRTHICII KO~ REFEITLUET, chattr-i suulck rm -f suulek ZHic kv a2
F4 L7 bY (F7F/v T varflog/dellfsuu) 7S 1y 7 7 7 A AREIBRESNET,

SUUZFERLTT v 75—k L7-%. Server Administrator Z 6 TEX £H8 A,

Hr s

SUU Z1{# A L C Server Administrator %7~ 77— k L7-%%. Service Administrator ® —#{ D — A % F{TT
ERVWEBANDHY £, VAT AEEEE L TH S, Server Administrator ZBHAA L TL 72 &0,

SUUZEAR LTBIOS D/X—Ya %27 v 77T — M TEERA,

TCG12¥EMDEIEFR AT Ty F 7+ —LETa—L (TPM) F v 7FE2HBE LT 27 A TiE. LT OSMER
TRTHFYT5HE, SUU & DUP #EH L7=BIOS O 7 v 75— MRl L £+,

* Microsoft Windows BitLocker NZ A+ 75 EALAEEEDS BN/ > TV D,
o [BEEATT v N7 —LFTTa—/LiHED (BIOS A L) EEEHIET TV ICHRESNLTWH
5,
TPM D& F 2 U T 4 ZEIZOWTCIE, [ Dell OpenManage Server Administrator 7>~ = 1 >~/ 71, Fi=i%
www.dell.com/support/manuals C [ Dell OpenManage Server Administrator = — %" — X071 F] %# &R L T Z&
VY,

SUU ZETTEP ISUU B VS AT AT T —R"RAELE Lk, 71 27 KEHD
ARLTWET] WIS AvE—UNREREINET,

SUU ZFEITT 2T, fRESn=zu T o127 bU ( (Windows XL —F 4 > TV AT ATE<HT AT A
FZ A Z%>\del\suu, Linux A2 L—F ¢ o 72 25 A Jvar/log/dell/suu) (2 10MB LA Lo>Z2 & 58 2 et L T
IV, v 77 ANERETHEDHDOT L7 NI ERETHZ LB TEET, FHMITON T,
SUWUa~> RIS v AT varvzB8RLTIESN,

30



	Dell OpenManage Server Update Utility バージョン 7.3
	Dell OpenManage Server Update Utility について
	主な特徴と機能
	本リリースの新機能
	機能の概要
	PCIe-SSD ファームウェアおよびドライバの DUP サポート

	対応オペレーティングシステム
	デルサポートサイトからのマニュアルへのアクセス

	GUI モードについて
	必須条件エラーメッセージ
	ソフトウェア必須条件エラーメッセージハードウェア必須条件エラーメッセージソフトウェアとハードウェアの必須条件エラーメッセージ

	ソフトウェア必須条件エラーの修正
	ハードウェア必須条件エラーの修正
	必須条件メディアの作成

	比較レポート
	重大度のレベル
	比較レポートの機能

	システムコンポーネントのアップグレード
	システムコンポーネントのダウングレード
	システムコンポーネントのアップデート
	アップデートエラー
	ネットワーク上の場所からの SUU の実行

	CLI モードについて
	CLI コマンドのリスト

	Server Update Utility とその他コンポーネントとの統合
	SUU と OpenManage Essentials との統合
	SUU を使用したカタログソースの選択

	SUU と Dell Management Console との統合
	パッチ管理機能の使用
	プロキシのセットアップ
	.cab ファイルのダウンロード
	DUP ダウンロードパッケージの場所の指定

	Dell Repository Manager を使用したカスタム SUU の作成
	SUU のエクスポート
	SUU と Dell OpenManage IT Assistant との統合
	ソフトウェアアップデート機能の使用
	IT Assistant へのログイン


	既知の問題とよくあるお問い合わせ（FAQ）
	既知の問題
	起動時の問題
	USB Arbitration Service によるタイムアウト
	Microsoft Windows Small Business Server 2008 オペレーティングシステムにおけるインベントリエラー
	64 ビット Red Hat Enterprise Linux オペレーティングシステムにおける DUP の失敗
	Invcol の実行中に Dell_PV_Utils_NASDUP.exe の初期化に失敗する
	オペレーティングシステムのデバイスを有効にする
	Linux システムで SUU を実行するには libstdc++-libc6.2-2.so.5 および libstdc++-libc6.2-2.so.3 ライブラリが必要
	Linux アップデートの実行
	Progress オプションを使用した SUU の実行
	複数デバイスのアップデート
	PERC ファームウェアのアップデート
	同じセッションでのシステムインベントリの再起動
	ネットワーク上の場所からの SUU の実行
	一時フォルダの削除
	H661 ファームウェアのアップデート
	Remote Access Controller 仮想メディアの使用
	SUU ディレクトリ名での特殊文字の使用
	RAC DUP パッケージの実行

	よくあるお問い合わせ
	「ドライブにディスクがありません。ドライブにディスクを挿入してください」というダイアログボックスがポップアップ表示されます。なぜですか？
	Linux システムで suu -c を実行すると、「インベントリコレクタの実行に問題があります」というエラーが表示されます。 このエラーの原因と修正方法を教えてください。
	「デバイスの危険な取り外し」というタイトルのボックスがポップアップ表示されるのはなぜですか。
	SUU の GUI を使用してアップデートを実行すると、サーバーオブジェクトがツリーに表示されない原因をユーザーガイドで調べるようにというメッセージが表示されます。
	SUU を実行しても、比較レポートが表示されなかったり、システムをアップデートできないのはなぜですか？
	SUU と同時に Dell アップデートパッケージを実行しようとすると、「インベントリの処理が指定のタイムアウト時間を超えました」というメッセージが表示されます。なぜですか？
	SUU を開始できません。他の SUU インスタンスが実行されていないにもかかわらず、 「SUU の別のインスタンスが既に実行されています」というメッセージが表示されます。
	SUU を使用してアップデートした後、Server Administrator を開始できません。
	SUU を使用して BIOS のバージョンをアップデートできません。
	SUU を実行できず、「SUU ログシステムでエラーが発生しました。ディスク容量が不足しています」というメッセージが表示されます。



